
Iki Travel, con domicilio ubicado en Matías Romero 216, Col del Valle Centro, Benito 
Juárez, 03100 Ciudad de México, CDMX, mismo que señala para todos los efectos legales 
que se desprendan del presente aviso de privacidad, derivado de la información 
proporcionada a través del cuestionario de registro de datos personales que se les solicita, 
mismo que es propiedad de Iki Travel, dando cumplimiento con la LEY FEDERAL DE 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE LOS PARTICULARES, 
pone a su disposición el presente: 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Para Iki Travel, la protección de sus datos personales es muy importante, razón por la cual 
usted puede tener la certeza de que los mismos serán manejados en forma confidencial de 
acuerdo con la LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN 
POSESIÓN DE LOS PARTICULARES a través de este AVISO DE PRIVACIDAD. El 
presente tiene como fin informarle el tipo de datos personales que recabamos de usted, 
cómo los usamos, manejamos y aprovechamos, y con quién los compartimos. 

Este AVISO DE PRIVACIDAD regula la forma, términos y condiciones conforme a los 
cuales Iki Travel, incluyendo a sus empresas filiales, relacionadas y/o subsidiarias, están 
facultadas y autorizadas por el “Titular” para obtener, tratar y transferir los datos personales 
(en lo sucesivo los “Datos”) del “Titular”. 

Sitios de terceros: el sitio web de Iki Travel puede incluir enlaces a sitios web de terceros. 
Si obtiene acceso a dichos enlaces, abandonará el sitio web de Iki Travel, por lo cual Iki 
Travel no asume ninguna responsabilidad en relación con esos sitios web de terceros. 

El “Titular” manifiesta bajo protesta de decir verdad que: en caso de que este AVISO DE 
PRIVACIDAD esté disponible a través de una página electrónica (sitio web, página de 
internet, red social o similar) o algún otro dispositivo electrónico, al hacer “clic” en “aceptar” 
o de cualquier otra forma seguir navegando en el sitio, o bien al proporcionar sus “Datos” a 
través del mismo, constituye una manifestación de su consentimiento para que el AVISO DE 
PRIVACIDAD realice el tratamiento de sus “Datos”, de conformidad con el presente 
documento. 

En caso de que este AVISO DE PRIVACIDAD esté disponible a través de medios sonoros, 
audiovisuales o de cualquier otra tecnología, el hecho de proporcionar sus “Datos” 
constituye una manifestación de su consentimiento para que Iki Travel realice el tratamiento 
de sus “Datos” de conformidad con este AVISO DE PRIVACIDAD. 

Que en caso de que este AVISO DE PRIVACIDAD esté disponible por escrito, su firma, 
rúbrica, nombre o huella, o bien al proporcionar sus “Datos” en cualquier parte del sitio, 
constituye una manifestación de su consentimiento para que Iki Travel realice el tratamiento 
de sus “Datos”, de conformidad con este AVISO DE PRIVACIDAD. Que toda la información 
que proporcione es veraz y completa, el “Titular” responderá en todo momento por los 
“Datos” proporcionados. 



 

I.- ¿Cómo recabamos sus datos personales? 

a) De forma directa cuando usted mismo los proporciona por diversos medios, como cuando 
contesta los cuestionarios que le son solicitados, cuando visita nuestras páginas de internet 
www.ikitravel.com, así como cuando accede a nuestras redes sociales: Instagram 
@ikitravelmx y/o Facebook @ikitravelmx, y cuando obtenemos su información a través 
de los medios permitidos por la Ley. 

 

II.- ¿Qué datos personales recabamos de usted? 

Como prestadora de servicios a través de la agencia de viajes y agencia de viajes 
educativa, podemos solicitar información personal, que varía según el caso, relativa a:​
 a) Su nombre, nacionalidad, sexo, fecha de nacimiento, dirección y ocupación.​
 b) Denominación, razón social y nombre comercial.​
 c) Clave de Registro Nacional de Población, Registro Federal de Contribuyentes.​
 d) Tipo de sangre, estado de salud, historia clínica y padecimientos.​
 e) Su correo electrónico, página web, ID de Facebook e Instagram.​
 f) Número telefónico móvil y/o fijo.​
 g) Comprobantes oficiales que acrediten su identidad y la información que usted declara, 
así como su credencial para votar y pasaporte.​
 Los datos recabados son del titular, así como de sus descendientes y/o ascendientes. 

 

III.- ¿Para qué usamos sus datos personales? 

Iki Travel recaba y usa sus datos personales para el cumplimiento de las siguientes 
finalidades:​
 a) Confirmar su identidad.​
 b) Garantizar la seguridad y certeza jurídica de los actos que se celebren como pueden ser: 
contratos de prestación de servicios, elaboración de registros y expedientes, elaboración de 
contabilidad, otorgamiento de asesoría profesional, acceso a diferentes sitios requeridos 
para los destinos mencionados y programas educativos, así como el envío de todo tipo de 
promocionales y demás información respecto a los servicios que brindamos.​
 c) Expedición de comprobantes fiscales digitales.​
 d) Expedición de pólizas de seguros colectivos.​
 e) Cumplir con los requerimientos legales que le son aplicables.​
 f) Verificar la información que nos proporcione. 

 

IV.- ¿Con quién compartimos su información y para qué fines? 



Sus datos personales son tratados por el personal adscrito a Iki Travel, a efecto de elaborar 
los instrumentos legales públicos y privados para garantizar la prestación de nuestros 
servicios, así como con las autoridades competentes para dar cumplimiento legal a sus 
requerimientos. Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera de 
los Estados Unidos Mexicanos, por personas distintas a Iki Travel. En este sentido, su 
información puede ser compartida con instituciones financieras, bancarias y crediticias para 
fines informativos, promocionales, publicitarios y mercantiles. 

 

V.- ¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información 
personal? 

Usted puede limitar el uso y divulgación de su información personal a través de los 
siguientes medios:​
 a) Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio, dirigida a la persona 
encargada de la privacidad.​
 b) Enviando correo electrónico a la siguiente dirección: info@ikitravel.com​
 c) Llamando al número telefónico: (55) 2363 1637. 

 

VI.- ¿Cómo acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus 
datos personales? 

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (ARCO), o la 
revocación del consentimiento, podrá efectuarse presentando solicitud por escrito en 
nuestro domicilio dirigida a la persona o departamento de privacidad, o bien, vía correo 
electrónico a info@ikitravel.com o llamando al número (55) 2363 1637. En el entendido de 
que una vez plasmados o proporcionados sus “Datos”, no podrá ejercer sobre ellos ninguno 
de los referidos derechos, pudiendo hacerlo solamente respecto de los que se conserven en 
la base de datos de Iki Travel. 

 

VII.- ¿Cómo conocer los cambios al presente aviso de privacidad? 

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 
actualizaciones al presente AVISO DE PRIVACIDAD, para la atención de novedades 
legislativas o jurisprudenciales, políticas internas, nuevos requerimientos para otorgar la 
prestación de nuestros servicios, así como para darle a conocer información relacionada 
con el mismo. Estas modificaciones estarán disponibles al público a través de los siguientes 
medios:​
 a) Anuncio visible en nuestro domicilio.​
 b) En nuestras páginas de internet: www.ikitravel.com​
 c) O se las haremos llegar al último correo electrónico que nos haya proporcionado. 

 



VIII.- ¿Cómo contactarnos? 

Si usted tiene alguna duda sobre el presente aviso de privacidad, puede dirigirla a:​
 a) La dirección electrónica: info@ikitravel.com​
 b) Encargado del tratamiento de datos personales: Alejandro Nieto López​
 c) Dirección postal dirigida a Iki Travel, Matías Romero 216, Col del Valle Centro, Benito 
Juárez, 03100 Ciudad de México, CDMX​
 d) Teléfono: (55) 2363 1637​
 Asimismo, ponemos a su entera disposición copias del presente aviso de privacidad en 
nuestro domicilio. 
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